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Priloha €. 2

Ochrana osobnich udajt ctenare

Knihovna Letovice (ddle jen knihovna) zpracovava osobni Udaje ¢tenarl, pripadné jejich zakonnych
zastupcl, na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb, kterou se ¢tendfem uzaviela pfijetim jeho
Prihldsky do knihovny a v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajli a o volném
pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES. a je spravcem osobnich Gdajd. Knihovna
postupuje pfi zpracovani osobnich Udajli podle natizeni, Knihovniho faddu a dalSich obecné
zadvaznych pravnich predpisu.

Osobni udaje jsou zpracovavany vlastnimi zaméstnanci manudlnim a automatizovanym zplisobem.
Knihovna zpracovava pouze pravdivé a pfesné osobni Udaje, které za tim ucelem ovéruje.

Osobni udaje c¢tenail knihovna zpracovava k ucelu:

1. ochrany majetku pofizeného z verejnych rozpoctovych zdrojl, zejména pak knihovniho
fondu plj¢ovaného ¢tenarim absencné, tedy fondu vyuzivaného ctenafi mimo prostory
knihovny. Tyto Udaje knihovna zpracovdva na zakladé jejiho opravnéného zajmu na ochrané
svého majetku.

2. poskytovani kvalitnich sluzeb ¢tenaflm tim, Ze bude ctenarfe ucdinné kontaktovat v
pfipadech vymezenych knihovnim fadem nebo v pfipadech, Ze si to ¢tendr sam vyzada;
povede prfesnou evidenci o vSech transakcich provadénych ve vztahu ke €tenafi, zejména o
provedenych absencnich i prezencénich vypQjc¢kach, jejich predmétu, pocatku i konci, a o
zaméstnancich knihovny, ktefi tyto transakce provedli; bude provadét kontroly jakosti
provadénych sluzeb a duaslednou kontrolu pficin reklamaci ¢tendr(i; bude provadét
statisticka vyhodnoceni své ¢innosti, zejména cinnosti vyp(jcni, a vyuZzije téchto poznatkd k
efektivnéjsi akvizici a spravé knihovnich fondl. Knihovna tak tyto udaje bude zpracovdvat
na zdkladé plnéni svych smluvnich povinnosti a ochrané svych opravnénych zajma.

3. naplnéni povinnosti ulozenych knihovné obecné zdvaznymi pravnimi predpisy — zejména
zdkonem ¢. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkdach provozovani verejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zdkon), zdkonem
¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, nasledné Zfizovaci listinou
knihovny. Zdkonnym podkladem pro toto zpracovani je tedy plnéni pravni povinnosti.

Knihovna Letovice (dale jen knihovna) zpracovava osobni Udaje registrovanych ¢tenarl, pripadné
jejich zakonnych zastupct, na zdkladé smlouvy o poskytovani sluzeb, kterou je Prihldska Ctendre.

Knihovna zpracovava osobni Udaje registrovanych uzivatel(l v tomto rozsahu:
Povinné identifikaéni udaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého pobytu
Nepovinné Udaje: dorucovaci adresa, e-mail, telefon, které ¢tenar poskytne, jen pokud
si preje, pro efektivnéjsi komunikaci s knihovnou.
SluZebni Udaje: ¢Cislo ¢tenarského prukazu, prehled vypljcek véetné historie, prehled rezervaci,
prehled upominani, nahrad Skody na vypGjéené knihovni jednotce
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Ucetni Gdaje o provedenych penézitych transakcich, zejména o jejich U&elu, misté, ¢ase a dalsich
naleZitostech dle § 11 odst. 1 zdkona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdé;jsich predpisu.
Dale knihovna uchovava identifika¢ni Udaje zdkonného zastupce spolu s Udaji o registrovaném
uzivateli mladSim 15 let.

Registrovany uZivatel oznami knihovné ptipadné zmény identifika¢nich a kontaktnich osobnich
udajl bez zbyte¢ného odkladu.

Knihovna zpracovavd osobni Udaje za ucelem poskytovani knihovnickych, informacnich a dalSich
sluzeb uZivatelim, informovani uZivateld o sluzbdch a dale za uUcelem ochrany majetku a
knihovniho fondu. Kontaktni Udaje vyuziva knihovna za ucelem lepsi komunikace s uZivatelem,
uZivatel neni povinen tyto Udaje uvést.

Ctenar, ¢i jeho zakonny zéstupce jsou povinni oznamit knihovné piipadné zmény identifikacnich a
kontaktnich osobnich udaji bez zbyte¢ného odkladu.

Prava uzivatelQ:

UZivatel ma prdvo na pfristup k osobnim udajim, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni
zpracovani, a pravo vznést namitku proti zpracovani zalozeném na opravnéném zajmu.

Knihovna registrovanému uzivateli na jeho Zadost poskytne kopii zpracovavanych osobnich udaja,
pfipadné umozni nahled do pfihlasky ¢tenafe a dalsich dokladd u ni uloZenych. Zadosti uZivatel(
tykajici se ochrany osobnich udaji knihovna vytizuje bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do
jednoho mésice od obdrzeni zadosti.

Uchovani osobnich udajt:

Knihovna uchovava osobni Udaje registrovanych uzivatell po dobu registrace a dalsi tfi roky poté.
Osobni udaje jsou uchovavany v pisemné podobé ve formé prihlasky Ctendare ve sluzebnich
prostorach knihovny, v uzamykatelné skfini. Pfistup k témto pisemnostem je omezen pouze na
zaméstnance, ktefi s pisemnostmi pracuji v rdmci svych pracovnich ukold.

Osobni udaje v pocitacové databazi v knihovnim programu Clavius jsou uloZeny na serveru. Pfistup
ktémto datim je chranén systémem pristupovych uctl, hesel a prav stanovenych v rozsahu
potfebném pro plnéni ukoll jednotlivych zaméstnancl. Registrovany uZivatel mlze pozadat o
likvidaci svych osobnich udajli, pokud nema vici knihovné zadny dluh a nepreje si nadale vyuzivat
jejich sluzeb.

Pokud ctenar pisemné pozdda o ukonceni zpracovani svych osobnich udaji nebo pokud uplyne
vySe uvedenad |Ihlta, ma se Clenstvi ¢tenare v knihovné za ukoncené a knihovna provede likvidaci
osobnich Udajl, a to skartaci originalnich pisemnosti. Osobni Udaje registrovaného ctenare
zachycené v pocitacové databazi jsou zlikvidovany vymazanim identifika¢nich udajl
(anonymizace). Takto anonymizované udaje jsou dale pouZivany pouze pro statistické ucely.

Kazdy ctenar, ktery zjisti nebo se domniva, Ze knihovna provadi zpracovani jeho osobnich udaja,
které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota ¢tenare nebo v rozporu s nafizenim,
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zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, ma pravo:

— pisemné pozadat knihovnu o vysvétleni,
— pisemné pozadat, aby knihovna odstranila takto vznikly stav.

Budeme radi, pokud se s podnétem ohledné svych osobnich udaji budete obracet nejprve na nas.
Nevyhovi-li knihovna Zadosti ¢tenafe v zdkonné |hiité, ma tendf pravo obratit se pfimo na Ufad
pro ochranu osobnich udaju.

Zpracovala: Romana Hoderova
Schvalila: Mgr. Jana Trubdkova

Tato ptiloha Knihovniho fadu Knihovny Letovice nabyva uc¢innosti dnem 25. 5. 2018.




